
Algemene Voorwaarden –MontliumMedia

1. Definities

In deze algemene voorwaardenworden de volgende termen als volgt gedefinieerd:

● Opdrachtgever: De partij die een overeenkomst aangaat metMontliumMedia.

● Materiaal: Alle video- en beeldmateriaal, in welke vorm dan ook, geproduceerd door

MontliumMedia in het kader van een overeenkomstmet de opdrachtgever.

● Overeenkomst: De afspraken tussen opdrachtgever enMontliumMediamet

betrekking tot het leveren van videoproductie- en aanverwante diensten.

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en

overeenkomsten tussenMontliumMedia en opdrachtgever, tenzij uitdrukkelijk anders

overeengekomen.

3. Privacy en Vertrouwelijkheid

MontliumMedia zal zorgvuldig omgaanmet vertrouwelijke informatie van de opdrachtgever

en persoonsgegevens van gefilmde personen in overeenstemmingmet de geldende

privacywetgeving (AVG).

4. Leveringstermijnen

MontliumMedia streeft ernaar de afgesproken leveringstermijnen te respecteren, maar kan

niet aansprakelijk worden gesteld voor vertragingen veroorzaakt door omstandigheden buiten

haar macht, zoals onvoorziene technische problemen of late aanlevering vanmateriaal door de

opdrachtgever. Indien vertragingen zich voordoen, wordt de opdrachtgever hiervan tijdig op de

hoogte gesteld.
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5. Gebruik vanMateriaal

MontliumMedia behoudt zich het recht voor om het geproduceerdemateriaal te gebruiken

voor eigen promotionele doeleinden, zoals maar niet beperkt tot:

● Publicatie op social media kanalen vanMontliumMedia

● Gebruik op dewebsite vanMontliumMedia

● Gebruik in online en offline advertenties

● Gebruik in portfolio en presentaties

6. Intellectuele Eigendom en Beeldrechten

Het auteursrecht op het doorMontliumMedia gecreëerdemateriaal blijft eigendom van

MontliumMedia, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Opdrachtgever verleent

MontliumMedia het recht om hetmateriaal te gebruiken voor de in artikel 3 genoemde

promotionele doeleinden. Indien de opdrachtgever of gefilmde personen hier bezwaar tegen

hebben, dient dit vooraf schriftelijk te worden aangegeven.

7. Revisions (Aanpassingen)

Na levering van het eerste concept van het materiaal heeft de opdrachtgever recht op 2

revisierondes. Voor eventuele extra revisies buiten de overeengekomen revisierondes heeft

MontliumMedia het recht om een aanvullende offerte op temaken. Revisies dienen binnen 72

uur na levering van het concept te worden aangevraagd tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.Wijzigingen die substantieel afwijken van de oorspronkelijke opdracht

worden beschouwd als meerwerk en hiervoor kan een aanvullende offerte worden gemaakt.

8. Aansprakelijkheid

MontliumMedia is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of

grove nalatigheid. De aansprakelijkheid vanMontliumMedia is te allen tijde beperkt tot het

factuurbedrag van de betreffende opdracht. MontliumMedia is niet aansprakelijk voor

indirecte schade zoals gederfde winst, verloren data of reputatieschade van de opdrachtgever.
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9. Annuleringen enWijzigingen

Annulering van een overeenkomst dient schriftelijk te gebeuren. Indien de opdracht binnen 7

dagen voor de geplande opnamedagwordt geannuleerd, behoudtMontliumMedia zich het

recht voor om 50% van de overeengekomen prijs in rekening te brengen als annuleringskosten.

Bij annulering op de dag van de opnames of korter dan 48 uur van tevoren, wordt de volledige

overeengekomen prijs in rekening gebracht.Wijzigingen in de opdracht kunnen alleen

plaatsvinden in overlegmetMontliumMedia en kunnen leiden tot aangepaste tarieven en/of

planning.

10. Betaling en Levering

MontliumMedia zal pas beginnenmet de voorbereidingen voor de opdracht na ontvangst van

de eerste betaling. De factuur dient als volgt te worden voldaan:

Voorafbetaling: Tussen de 35% en 100% van de totale offerte dient zo spoedig mogelijk na

akkoord op de overeenkomst te worden voldaan. Deze betaling is vereist vóór de aanvang van

dewerkzaamheden en is gebaseerd op de gegeven offerte van het project.

Eindbetaling: Het eventuele resterende bedrag van de offerte dient binnen 14 dagen na

afronding van het project te worden voldaan.

Bij overschrijding van de betalingstermijnen behoudtMontliumMedia zich het recht voor om

wettelijke rente en incassokosten in rekening te brengen. Het materiaal wordt pas vrijgegeven

na volledige betaling van de factuur.

11. Retentierecht

MontliumMedia behoudt zich het recht voor om geleverdmateriaal, bestanden of andere

producten in te houden totdat volledige betaling van de verschuldigde bedragen is ontvangen.

12. Klachten

Eventuele klachten over de uitvoering van de opdracht dienen binnen 14 dagen na levering

schriftelijk te worden gemeld. Indien de klacht gegrondwordt bevonden, heeftMontlium

Media het recht om hetmateriaal kosteloos te verbeteren of te vervangen.
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13. ForceMajeure

IndienMontliumMedia door overmacht verhinderd is de opdracht uit te voeren, wordt dit zo

spoedig mogelijk aan de opdrachtgever gemeld. Onder overmacht wordt verstaan elke

omstandigheid die redelijkerwijs buiten de invloedssfeer vanMontliumMedia ligt, waaronder

maar niet beperkt tot: natuurrampen, oorlog, pandemieën, stakingen of technische storingen.

14. Samenwerking en Aanlevering van Informatie

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig en correct aanleveren van benodigde

informatie, materialen en goedkeuringen om de opdracht binnen de afgesproken termijn te

kunnen voltooien. Eventuele vertragingen die hieruit voortvloeien, zijn niet de

verantwoordelijkheid vanMontliumMedia.

15. Archivering vanMateriaal

MontliumMedia zal het geproduceerdemateriaal gedurende 6maanden archiveren. Na deze

periode isMontliumMedia niet langer verplicht het materiaal te bewaren. Indien de

opdrachtgever verzoekt om langer archiveren, kan dit tegen een nader te bepalen tarief

worden gedaan.

16. Goedkeuring van Concepten

Na levering van de definitieve versie van het materiaal wordt dit geacht te zijn goedgekeurd

door de opdrachtgever, tenzij binnen 72 uur schriftelijk anders is aangegeven. Na goedkeuring

isMontliumMedia niet meer verplicht verdere aanpassingen temaken, tenzij deze tegen

betaling worden overeengekomen.

17. Gevolgen voor Vertraging door Opdrachtgever

Indien de opdrachtgever niet aanwezig is of niet tijdig reageert op belangrijke communicatie

met betrekking tot de opdracht, heeftMontliumMedia het recht om extra kosten in rekening

te brengen voor eventuele vertraging of verplaatsing van de opnames.
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18. Licenties enMuziekrechten

MontliumMedia kan in opdracht van de opdrachtgever muziek of andere gelicentieerde

inhoud opnemen in het materiaal. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verkrijgen en

betalen van de benodigde licenties, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.Montlium

Media is niet verantwoordelijk voor het gebruik van auteursrechtelijk beschermdmateriaal.

Indien dergelijk materiaal wordt gebruikt, vrijwaart de opdrachtgeverMontliumMedia van

eventuele aansprakelijkheid.

19. Gebruik vanDronebeelden

Voor het gebruik van dronebeelden in het geproduceerdemateriaal houdtMontliumMedia

zich aan de geldendewet- en regelgeving. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het

verkrijgen van toestemming voor opnames op specifieke locaties, tenzij schriftelijk anders is

overeengekomen.

20. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten tussenMontliumMedia en opdrachtgever is Nederlands recht van

toepassing. Geschillen die voortvloeien uit overeenkomstenwaarop deze algemene

voorwaarden van toepassing zijn, zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het

arrondissement waarMontliumMedia is gevestigd.
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